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Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub 

posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 

w Zespole Szkół  Ogólnokształcących nr 14 w Gliwicach. 

 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w przedszkolu. 

 

Każdy zgłoszony przypadek krzywdzenia dziecka jest monitorowany.  

1. W przypadku podjęcia przez pracownika Przedszkola Miejskiego nr 22 podejrzenia, że 

dziecko jest krzywdzone, pracownik ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej 

(formularz notatki na końcu opracowania) do niniejszej procedury i przekazania 

uzyskanej informacji wychowawcy i Dyrektorowi.  

2. Wychowawca powinien sporządzić opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka na 

podstawie: rozmów z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcami i rodzicami/opiekunami 

prawnymi, oraz planu pomocy dziecku.  

3. Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące:  

a) podjęcia przez Przedszkole Miejskie nr 22 działań w celu zapewnienia dziecku 

bezpieczeństwa, w tym zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej 

instytucji: OPS;  

b) wsparcia, jakie placówka zaoferuje dziecku;  

c) skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli istnieje 

taka potrzeba.  

4. Dyrektor wzywa rodziców/opiekunów prawnych dziecka, którego krzywdzenie 

podejrzewa oraz informuje ich o podejrzeniu.  

5. Rodzicom/opiekunom prawnym przedstawiany jest plan pomocy dziecku                                  

z zaleceniem współpracy przy jego realizacji.  

6. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili rodzice/opiekunowie prawni 

dziecka, a podejrzenie to nie zostało potwierdzone, należy o tym fakcie poinformować 

opiekunów dziecka na piśmie.  

7. W przypadku, gdy osobą krzywdzącą jest pracownik przedszkola, zostaje sporządzona 

notatka służbowa i przekazana bezpośrednio do Dyrektora.  
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8. Pracownik przedszkola może dostać od Dyrektora upomnienie lub zostać zawieszony 

w czynnościach służbowych.  

9. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczących wykorzystywania 

seksualnego oraz znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu) Dyrektor 

powołuje zespół interwencyjny, w skład, którego mogą wejść: psycholog, pedagog, 

wychowawca dziecka, dyrektor, oraz pracownicy mający wiedzę o krzywdzeniu dziecka 

lub o dziecku (dalej określani, jako: zespół interwencyjny).  

10. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, spełniający wymogi określone 

w pkt 3 na podstawie opisu sporządzonego przez wychowawcę oraz innych, uzyskanych 

przez członków zespołu informacji.  

11. Dyrektor informuje rodziców/opiekunów prawnych o obowiązku zgłoszenia przez 

placówkę podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji 

(Prokuratura/Policja lub Sąd Rejonowy).  

12. Po poinformowaniu rodziców/opiekunów prawnych Dyrektor składa zawiadomienie 

o podejrzeniu przestępstwa do Prokuratury/Policji lub wniosek o wgląd w sytuację 

rodziny do Sądu Rejonowego – IV Wydział Rodzinny i Nieletnich.  

13. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 

poprzedzającym.  

14. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji (wzór karty interwencji na 

końcu opracownia) do niniejszej procedury. Kartę załącza się do dokumentacji 

przedszkolnej dziecka.  

15. Wszyscy pracownicy Przedszkola Miejskiego nr 22 i inne osoby, są zobowiązane do 

zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 

uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

 

Procedura postępowania w przypadku rozpoznania zagrożenia wykorzystywania 

seksualnego dziecka w przedszkolu. 

 

1. Rozpoznawanie zagrożenia – rozmowa z dzieckiem:  

a) jeśli dziecko poprosi nauczyciela lub inną osobę z personelu o rozmowę, należy 

niezwłocznie ją przeprowadzić; 
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b) miejsce rozmowy powinno być ciche, spokojne, przyjazne, zapewniające poczucie 

bezpieczeństwa i swobodę wypowiedzi, 

c) w przypadku otrzymania przez nauczyciela lub inną osobę z personelu informacji  

o wykorzystywaniu seksualnym dziecka, dyrektor powołuje zespół interwencyjny,                   

w skład, którego mogą wejść: dyrektor, pedagog, psycholog, wychowawca grupy, do 

której uczęszcza dziecko, inne osoby z personelu mające wiedzę o dziecku lub jego 

krzywdzeniu, 

d) zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, który określa podjęcie 

przez placówkę działań w celu zapewnienia mu bezpieczeństwa oraz wsparcia, 

e) dyrektor lub pedagog/psycholog informuje rodziców/opiekunów prawnych                             

o obowiązku zgłoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji 

(prokuratura, policja lub sąd rodzinny). 

 

 

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w szkole. 

 

Zakres zadań poszczególnych pracowników szkoły w przypadku podejrzenia lub 

uzyskania informacji, że dziecko jest krzywdzone:  

 

Dyrektor szkoły:  

1. Przyjmuje zgłoszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia dziecka. 

2. Bierze udział w rozmowie z rodzicami lub opiekunami prawnymi. 

3. W sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka podejmuje decyzję                           

o uruchomieniu procedury „ Niebieska Karta”. 

4. W przypadku, gdy dziecko doświadcza przemocy domowej lub jeżeli rodzice/ 

opiekunowie prawni odmawiają współpracy ze szkołą, składa wniosek o wgląd                                    

w sytuację rodziny do sądu lub zawiadamia prokuraturę o podejrzeniu przestępstwa,                   

w przypadku zagrożenia zdrowia lub życia dziecka natychmiast zawiadamia policję;                     

w sytuacji, gdy sprawcą przemocy jest osoba dorosła spoza rodziny zawiadamia policję; 

w przypadku, gdy sprawcą przemocy jest nieletni (a wcześniejsze metody postępowania 

szkolnego okazały się nieskuteczne) zawiadamia sąd. 
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5. Informuje o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy . 

6. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla dziecka.  

7. Prowadzi nadzór nad prowadzeniem przypadku ucznia krzywdzonego.  

8. Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań np. ułatwia konsultacje trudnych 

spraw ze specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc wobec 

dzieci. 

9. Uzyskuje od rodziców i opiekunów informacje zwrotne nt. realizacji w placówce 

Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem.  

 

Pedagog/pedagog specjalny/psycholog szkolny:  

1. Przyjmuje i odnotowuje sprawę zgłoszenia przemocy w rodzinie. 

2. Diagnozuje sytuację ucznia i jego rodziny. 

3. Jest koordynatorem pomocy dziecku oraz jego rodzinie. 

4. Przeprowadza rozmowy z dzieckiem oraz jego rodzicami lub prawnymi opiekunami.  

5. Pozostaje w ciągłym kontakcie z wychowawcą i dyrektorem w sprawach dotyczących 

dziecka.  

6. Pomaga pracownikom szkoły we właściwym postępowaniu względem ofiary 

przemocy.  

7. Informuje rodziców o możliwych kierunkach wsparcia ucznia.  

8. Pomaga rodzicom w zrozumieniu typowych reakcji dzieci na różnorodne sytuacje.  

9. Kieruje dziecko oraz rodziców do placówek specjalistycznych.  

10. Współpracuje ze specjalistami pomagającymi dziecku i jego rodzinie.  

11. Może być osobą, która uruchamia procedurę „ Niebieskiej Karty” poprzez wypełnienie 

formularza „Niebieska Karta” . 

12. Bierze udział w pracach zespołu interdyscyplinarnego opracowującego strategie 

działań względem całej rodziny, a w szczególności względem ofiary i sprawcy przemocy.  

13. Dokumentuje podejmowane działania względem dziecka i jego rodziny (wypełnia 

kartę interwencji). 

14. Opracowuje w zespole interwencyjnym plan pomocy dziecku krzywdzonemu (plan 

pomocy na końcu opracowania).   
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15. Umożliwia poszerzanie wiedzy i umiejętności związanych z ochroną dziecka przed 

zagrożeniami oraz pozytywnymi metodami wychowawczymi.  

16. Uzyskuje od rodziców i opiekunów informacje zwrotne nt. realizacji w placówce 

Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem. 

17. Dba o to, by na terenie szkoły znajdowały się powszechnie dostępne informacje                           

o organizacjach i instytucjach pomagających ofiarom przemocy (adresy, telefony itp.).  

 

Wychowawca:  

1. Przyjmuje zgłoszenie o podejrzeniu przemocy w rodzinie ucznia, sporządza notatkę 

służbową. 

2. Powiadamia dyrektora szkoły i pedagoga szkolnego.  

3. Może być osobą, która uruchamia procedurę „ Niebieskiej Karty” poprzez wypełnienie 

formularza „Niebieska Karta”.  

4. W przypadku, gdy uczeń ma obrażenia, przeprowadza go do miejsca udzielania 

pomocy.  

5. Uważnie wsłuchuje się w relację dziecka, dba, by ofiara przemocy czuła się bezpiecznie.  

6. Wzywa rodziców.  

7. Opracowuje w zespole interwencyjnym plan pomocy dziecku krzywdzonemu.  

8. Udziela stałego wsparcia dziecku oraz dyskretnie monitoruje jego sytuację w okresie 

późniejszym.  

9. Monitoruje zespół klasowy, by skutki przemocy nie wpływały na sytuację szkolną 

dziecka. 

10. Dba o realizację treści z zakresu bezpieczeństwa i profilaktyki w bieżącej pracy                            

z uczniami. 

11. Dba o to, żeby rodzice znali obowiązującą w placówce Politykę ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem i procedury zgłaszania zagrożeń, zachęca rodziców/opiekunów dzieci do 

angażowania się w działania na rzecz ochrony dzieci.  

12. Umożliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym poszerzanie wiedzy i umiejętności 

związanych z ochroną dziecka przed zagrożeniami oraz pozytywnymi metodami 

wychowawczymi.  
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13. Uzyskuje od rodziców i opiekunów informacje zwrotne nt. realizacji w placówce 

Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem. 

 

Nauczyciele:  

1. Przekazują wychowawcy i pedagogowi szkolnemu informacje o tym, że podejrzewają 

przemoc wobec dziecka.  

2. Sporządzają notatkę służbową.  

3. Monitorują sytuację dziecka.  

4. Mogą być osobami, które uruchamiają procedurę „ Niebieskiej Karty” poprzez 

wypełnienie formularza „Niebieska Karta”.  

5. Opracowują w zespole plan pomocy dziecku krzywdzonemu.  

6. Dbają o realizację treści z zakresu bezpieczeństwa i profilaktyki w bieżącej pracy 

pedagogicznej z uczniami. 

 

Pielęgniarka szkolna:  

1. Dyskretnie, z poszanowaniem praw dziecka dokonuje obejrzenia obrażeń.  

2. Udziela pierwszej pomocy przedmedycznej, jeśli sytuacja tego wymaga.  

3. Sporządza notatkę służbową. 

 

Niepedagogiczni pracownicy szkoły: 

1. Są uważni i wrażliwi na sytuację dzieci.  

2.  Reagują na objawy przemocy oraz niepokojące zachowania, których mogą być 

świadkami.  

3. Zgłaszają obserwowane, niepokojące sygnały dyrekcji szkoły, pedagogowi szkolnemu 

lub wychowawcy.  

 

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że dziecko jest ofiarą 

przemocy domowej. 

 

1.  Przyjęcie informacji o podejrzeniu krzywdzenia dziecka, sporządzenie notatki 

służbowej.  
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2. Jeśli osobą przyjmującą zgłoszenie jest nauczyciel to informuje o zaistniałym fakcie lub 

zdarzeniach wychowawcę dziecka lub pedagoga/psychologa szkolnego.  

3. Wychowawca lub pedagog/psycholog badają okoliczności sprawy np. przeprowadzają 

rozmowę z poszkodowanym, o ile jest to możliwe (gdzie i kiedy doszło do zdarzenia lub 

zdarzeń, jaka była ich częstotliwość itd.).  

4. Wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny informują dyrektora szkoły, o ile nie 

zrobił tego nauczyciel, (jeśli wymaga tego sytuacja po zbadaniu sprawy).  

5. Wychowawca lub pedagog/psycholog wzywa do szkoły rodzica, prawnego opiekuna 

lub osobę z najbliższej rodziny pokrzywdzonego, której sprawa nie dotyczy.  

6.  Szkolny Zespół Interwencyjny opracowuje plan pomocy dziecku i rodzinie.  

7. Jeżeli stan ucznia wskazuje na zagrożenie jego zdrowia i życia dyrektor, wychowawca 

lub pedagog wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu rodziców lub 

opiekunów prawnych).  

8. Dyrektor podejmuje decyzję o wdrożeniu procedury „ Niebieska Karta” i wyznacza 

pracownika, który ją przeprowadza.  

9. Dyrektor po wdrożeniu procedury zawiadamia przewodniczącego zespołu 

interdyscyplinarnego i przekazuje mu sporządzoną dokumentację.  

10. Dyrektor składa wniosek do odpowiedniej instytucji. W przypadku podejrzenia 

popełnienia przestępstwa dyrektor niezwłocznie powiadamia policję lub prokuraturę na 

mocy art. 304 KPK. Dyrektor powiadamia sąd - Wydział Rodzinny i Nieletnich -                                      

w przypadku zaniedbywania dziecka; w przypadku powtarzającego się poniżania, 

upokarzania, ośmieszania dziecka, wciągania dziecka w konflikt dorosłych, 

manipulowania nim; w przypadku braku widocznych oznak przemocy fizycznej lub 

drobnych obrażeniach ( np. siniak, zadrapanie). 

 

Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że dziecko jest ofiarą 

przemocy ze strony pracownika szkoły. 

 

1. Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka w szkole zgłasza problem dyrektorowi.  

2.  Dyrektor podejmuje działania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem; 

rozmowa z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia - przekazanie uwag. 
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poznanie jego wersji wydarzeń; rozmowa z pracownikami szkoły na temat zdarzenia, 

obserwacja pracownika itd.  

3. Dyrektor powiadamia rodziców lub prawnych opiekunów dziecka.  

4. Dyrektor szkoły po potwierdzeniu informacji podejmuje działania zgodnie                                          

z obowiązującymi go w tym zakresie przepisami prawa ogólnego i prawa pracy.                                

W przypadku potwierdzenia podejrzenia, że fakt krzywdzenia/znęcania fizycznego, 

psychicznego/wykorzystywanie seksualne, miał miejsce, na wniosek dyrektora szkoły, 

właściwy organ wszczyna postępowanie zmierzające do ukarania pracownika karą 

porządkową lub dyscyplinarną/powiadomienie prokuratury; skierowanie sprawy do 

Komisji Dyscyplinarnej dla Nauczycieli.  

5. W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłaszają rodzice lub opiekunowie prawni 

dziecka, dyrektor, Rzecznik Praw Ucznia lub pedagog/psycholog mogą zaproponować 

zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia w zewnętrznej bezstronnej instytucji. Ze 

spotkania z rodzicami sporządza się protokół.  

6. W przypadku łamania praw dziecka:, jeśli osobą przyjmującą zgłoszenie dziecka                            

o łamaniu jego praw jest nauczyciel to informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach 

Rzecznika Praw Ucznia, wychowawcę dziecka lub pedagoga/psychologa szkolnego.  

7. Rzecznik Praw Ucznia prowadzi samodzielnie lub w ramach Szkolnego Zespołu 

Interwencji działania wyjaśniające zdarzenie lub sytuację dziecka.  

8. Rzecznik Praw Ucznia przekazuje dyrektorowi swoje ustalenia lub ustalenia zespołu.  

9. W zależności od sytuacji Rzecznik Praw Ucznia lub dyrektor informują rodziców                               

i dziecko o poczynionych ustaleniach i możliwych formach pomocy psychologiczno– 

pedagogicznej. 

 

 Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia dziecka w szkole przez rodzica lub 

członka rodziny innego ucznia. 

 

1. Osoba będąca świadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub dorosłego członka 

rodziny innego ucznia zgłasza problem pedagogowi/psychologowi szkolnemu lub 

dyrektorowi szkoły.  
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2. Dyrektor i pedagog/psycholog przeprowadzają rozmowę z wyżej wymienionymi 

osobami na temat zdarzenia; udzielają pouczenia i podają możliwe sposoby rozwiązania 

sytuacji.  

3. O zaistniałym fakcie krzywdzenia dziecka oraz o rozmowie przeprowadzonej przez 

dyrektora i pedagoga/psychologa z rodzicem lub członkiem rodziny innego ucznia, który 

dokonał krzywdzenia zostają powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie tego dziecka.  

4. Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy                                                                   

i pedagoga/psychologa.  

5. W przypadku, gdy sytuacja powtórzy się, dyrektor szkoły powiadamia o tym fakcie 

policję.  

 

Procedura postępowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez innych uczniów. 

 

1. Bezpośrednia, natychmiastowa reakcja na akty agresji i przemocy, przerwanie agresji 

lub przemocy. 

2. Rozmowa z ofiarą i sprawcą przemocy, nakłonienie sprawcy do zadośćuczynienia.  

3. Jeżeli stan ucznia wskazuje na zagrożenie jego zdrowia lub życia dyrektor lub inny 

pracownik szkoły wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu rodziców 

lub opiekunów prawnych).  

4. Jeżeli akt agresji/przemocy ma znamiona czynu karalnego wdrażana jest szkolna 

procedura przewidziana dla tej sytuacji: Zbiór procedur szkolnych – „Procedura 

postępowania wobec ucznia - sprawcy czynu karalnego lub przestępstwa”; Procedura 

postępowania wobec ucznia, który stał się ofiarą czynu karalnego”.  

5. Jeżeli akty agresji i przemocy nie są incydentalne wychowawca lub pedagog/psycholog 

szkolny przeprowadzają rozmowę z krzywdzonym dzieckiem (gdzie, kiedy dochodzi do 

zdarzeń, jaka jest ich częstotliwość itd.); rozmawiają ze sprawcą/sprawcami oraz                                

z ewentualnymi świadkami.   

6. Wychowawca lub pedagog/psycholog zawiadamia lub wzywa do szkoły 

rodziców/opiekunów prawnych krzywdzonego dziecka i sprawcy/sprawców (jeśli, 

wymaga tego sytuacja po ustaleniu okoliczności zdarzenia).  

 



Załącznik 3  
do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem  

w Zespole Szkół Ogólnokształcących nr 14 w Gliwicach  
– Przedszkole Miejskie nr 22 / Szkoła Podstawowa nr 14 

 

str. 10 
 

 

7. Uczniowi będącemu ofiarą przemocy zapewnia się pomoc psychologiczno –

pedagogiczną zgodnie z jego potrzebami. 

8. Ucznia będącego sprawcą przemocy obejmuje się stałą opieką i kontrolą wychowawcy 

lub pedagoga/psychologa szkolnego.  

9. Z uczniami, którzy byli świadkami przemocy, (jeśli, wymaga tego sytuacja) omawia się 

przebieg zdarzenia ukierunkowując rozmowę na to jak sobie radzić w trudnych 

sytuacjach, jak reagować na krzywdzenie i komu zgłaszać, gdy dochodzi do takiego 

krzywdzenia. Jeśli problem dotyczy danej klasy wychowawca lub pedagog/psycholog 

przeprowadzają dodatkowe zajęcia dotyczące problematyki przemocy i radzenia sobie                  

z rozwiązywaniem konfliktów w grupie.  

10. Działania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog/psycholog szkolny.  

11. W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca 

lub pedagog/psycholog po rozpoznaniu sprawy informuje rodziców/opiekunów 

prawnych poszkodowanego ucznia o możliwości zawiadomienia policji lub sam 

zawiadamia policję. 

 

Procedura postępowania w przypadku, gdy dziecko jest wykorzystywane 

seksualnie, doświadcza znęcania się fizycznego i psychicznego przez 

rodzica/opiekuna prawnego lub inną osobę dorosłą. 

 

1. W przypadku podejrzenia wykorzystywania seksualnego dziecka, znęcania się 

fizycznego i psychicznego przez rodzica/opiekuna prawnego lub inną osobę dorosłą 

pracownik szkoły ma obowiązek poinformowania o tym fakcie wychowawcę klasy lub 

pedagoga/psychologa szkolnego.  

2. Pedagog/psycholog szkolny opracowuje plan pomocy dziecku, z którym zapoznaje 

dyrektora szkoły i wychowawcę klasy.  

3. W przypadkach skomplikowanych, w tym dotyczących wykorzystywania seksualnego 

oraz znęcania się fizycznego i psychicznego o dużym nasileniu, zgłoszonym przez dziecko, 

pracownika szkoły lub rodzica/opiekuna prawnego, dyrektor szkoły powołuje zespół 

interwencyjny.  
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4. Zespół sporządza plan pomocy dziecku w oparciu o uzyskane informacje od członków 

zespołu i przedstawia go dyrektorowi szkoły.  

5. Dyrektor szkoły zawiadamia odpowiednie organy o zaistniałej formie krzywdzenia 

dziecka. W przypadku podejrzenia popełnienia przestępstwa, Dyrektor składa 

zawiadomienie na policję lub do prokuratury. W przypadku podejrzenia stosowania 

przemocy fizycznej, psychicznej wobec dziecka dyrektor wdraża procedurę założenia 

Niebieskiej Karty (NK-A ).  

6. Działania zespołu pozostają w zgodzie z aktualnie obowiązującymi przepisami.  

7. Zespół interwencyjny może w realizacji planu może zwrócić się po pomoc do sądu, 

pomocy społecznej lub innych służb.  

 

Niebieskie Karty – przeciwdziałanie przemocy w rodzinie - procedura realizacji                       

w ZSO nr 14 w Gliwicach. 

 

1. Przemoc w rodzinie to jednorazowe albo powtarzające się umyślne działanie lub 

zaniechanie naruszające prawa lub dobra osobiste członków rodziny, a także innych osób 

wspólnie zamieszkujących lub gospodarujących, w szczególności narażające te osoby na 

niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia, naruszające ich godność, nietykalność cielesną, 

wolność, w tym seksualną, powodujące szkody na ich zdrowiu fizycznym lub 

psychicznym, a także wywołujące cierpienia i krzywdy moralne u osób dotkniętych 

przemocą”. 

2. Od 28.09.2023 r. obowiązują przepisy Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia                                   

6 września 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorów formularzy 

"Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870). 

3. Typy przemocy w rodzinie: 

1) przemoc fizyczna; 

2) przemoc emocjonalna; 

3) zaniedbywanie; 

4) wykorzystanie seksualne; 

5) małoletni świadkiem przemocy. 
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4. Procedura „Niebieskie Karty” nakłada na szkołę określone zadania w przypadku 

uzasadnionego podejrzenia o stosowanie wobec ucznia przemocy domowej, jeżeli np. 

uczeń: ma ślady przemocy fizycznej – ślady uderzeń, oparzeń, siniaki, rany, często 

zdarzające się opuchlizny, złamania, zwichnięcia itd. 

5. Ma ślady przemocy psychicznej – moczenie, nadmierna potliwość, bóle, zaburzenia 

mowy związane z napięciem nerwowym itd., Przejawia trudności w nawiązywaniu 

kontaktu, ma niską samoocenę, wycofanie, lęki, depresję, płaczliwość, zachowania 

destrukcyjne, agresję, apatię, nieufność, uzależnianie się od innych, zastraszenie, unikanie 

rozmów itd. 

6. Ma brudny strój, nieodpowiedni do pory roku, rozwój, wzrost i wagę nieadekwatne do 

wieku, nie korzysta z pomocy lekarza mimo przewlekłej choroby itd. Karta stanowi ważny 

element w walce z przemocą w rodzinie, ponieważ dokumentuje sytuacje 

pokrzywdzonego ucznia i stanowi dowód w postępowaniu przygotowawczym                                        

i ewentualnej sprawie karnej o znęcanie się. 

7. Rozpoznanie przemocy w rodzinie i wypełnienie „Niebieskie Karty” to początek 

procesu wspierania ofiary przemocy. 

8. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotkniętej przemocą odbywające się na 

podstawie procedury „Niebieskie Karty” nie wymaga zgody ucznia dotkniętego przemocą. 

9. Wszczęcie procedury na terenie szkoły następuje przez wypełnienie formularza 

Niebieska Karta”– A w obecności ucznia, co do którego istnieje podejrzenie, że jest 

dotknięty przemocą w rodzinie. Wszczynając procedurę, podejmuje się działania 

interwencyjne mające na celu zapewnienie bezpieczeństwa takiemu uczniowi. 

 

Realizacja procedury „Niebieskie Karty”. 

1. „Niebieskie Karty” zakłada nauczyciel, wychowawca, pedagog/psycholog szkolny,  

który stwierdza, że w rodzinie ucznia dochodzi do przemocy. 

2. Wszczęcie procedury następuje poprzez wypełnienie formularza „Niebieska Karta – A” 

w obecności osoby, co, do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą                                  

w rodzinie. 

 

 



Załącznik 3  
do Polityki Ochrony Dzieci przed Krzywdzeniem  

w Zespole Szkół Ogólnokształcących nr 14 w Gliwicach  
– Przedszkole Miejskie nr 22 / Szkoła Podstawowa nr 14 

 

str. 13 
 

 

3. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec niepełnoletniego 

ucznia, czynności podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza się                     

w obecności rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. 

4. Jeżeli osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosują przemoc w rodzinie 

wobec małoletniego są rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, działania z udziałem 

ucznia przeprowadza się w obecności pełnoletniej osoby najbliższej. 

5. Działania z udziałem ucznia, co, do którego istnieje podejrzenie, że jest dotknięty 

przemocą w rodzinie, powinny być prowadzone w miarę możliwości w obecności 

pedagoga szkolnego lub psychologa. 

6. Po wypełnieniu formularza „Niebieska Karta – A” osobie, co, do której istnieje 

podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie, przekazuje się formularz „Niebieska 

Karta –B”. 

7. W przypadku, gdy przemoc w rodzinie dotyczy niepełnoletniego ucznia, formularz 

„Niebieska Karta – B” przekazuje się rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu 

albo osobie, która zgłosiła podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie (formularza 

„Niebieska Karta – B” nie przekazuje się osobie, wobec której istnieje podejrzenie, że 

stosuje przemoc w rodzinie). 

8. Wypełniony formularz „Niebieska Karta – A” niezwłocznie, nie później niż w terminie 

5 dni roboczych od dnia wszczęcia procedury, przekazuje się do zespołu 

interdyscyplinarnego. 
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KARTA INTERWENCJI 

 

1. Imię i nazwisko dziecka, klasa  

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

2. Przyczyna interwencji ( forma krzywdzenia)  

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia ………………………………………………….. 

Data………………………………  

 

4. Opis działań podjętych przez pedagoga/psychologa, wychowawcę lub innego 

pracownika. 

DATA DZIAŁANIE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Spotkania z opiekunami dziecka. 

DATA DZIAŁANIE 
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6.  Forma podjętej interwencji:  

a) Zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa.  

b) Wniosek o wgląd w sytuację dziecka.  

c) Inny rodzaj interwencji: 

Jaki?........................................................................................................................ ......................................................

............................................................................................................................. ...........................................................

.................................................................................................................................................... ....................................

........................................................................................................................................................................................  

 

7. Dane dotyczące interwencji (nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję):  

 

…………………………………………………………..………………………………………………………………………

Data interwencji ……………………..…… 

 

8. Wyniki interwencji: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli szkoła je 

uzyskała, działania placówki, działania rodziców.  

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

……………………………………………………………………………………………………………………………………  

 

podpis pracownika………………………………………. 
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Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące: 

 

1. Wzmocnienia dziecka – poprzez: zapewnienie mu, odpowiednio do potrzeb                                            

i w uzgodnieniu z rodzicami, konsultacji psychologiczno – pedagogicznych w opiekującej 

się szkołą poradni psychologiczno - pedagogicznej, ewentualnie konsultacji 

psychiatrycznych.  

 

2. Określenia form pomocy psychologiczno – pedagogicznej na terenie 

szkoły/przedszkola lub kierowania do instytucji udzielających różnych form pomocy: 

terapia indywidualna, grupowa, warsztaty rozwijające zainteresowania i uzdolnienia -                   

w uzgodnieniu z rodzicami i adekwatnie do potrzeb.  

 

3. Wspierania rodziny – poprzez kierowanie adekwatnie do potrzeb do instytucji 

oferujących: poradnictwo, konsultacje psychologiczne, terapię uzależnień, terapię dla 

sprawców przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejętności wychowawczych.  

 

4. Pomocy socjalnej lub materialnej poprzez kierowanie do instytucji oferujących: pomoc 

socjalną poradnictwo i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy, organizowanie 

pomocy finansowej, rzeczowej, ciepłego posiłku, zbiórki odzieży.  

 

5. Pomocy w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych - poprzez zastosowanie procedur 

mediacyjnych bądź kierowanie do mediatorów.  

 

Wychowawca klasy lub pedagog monitoruje przebieg realizacji planu. 
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Gliwice, dnia …………………………….…. 

 

NOTATKA SŁUŻBOWA 

 

 

…………………………………………………………………..                      ………………………………………………. 

Imię i nazwisko rodzica/opiekuna prawnego                       Imię i nazwisko dziecka 

 

 

 

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

………………………………………………. 

                                                                                                          Podpis pracownika 

 


