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Zasady bezpiecznych relacji pracowników z uczniami 

w Szkole Podstawowej nr 14 w Zespole Szkół  Ogólnokształcących nr 14                                

w Gliwicach. 

 

Naczelną zasadą wszystkich czynnos ci podejmowanych przez personel jest 

działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko                           

z szacunkiem oraz uwzględnia jego godnos c  i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie 

przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel realizując te cele działa                               

w ramach obowiązującego prawa, przepiso w wewnętrznych instytucji oraz swoich 

kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziec mi obowiązują wszystkich 

pracowniko w pedagogicznych i niepedagogicznych, praktykanto w i wolontariuszy. 

Pracownik szkoły zobowiązany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji                            

z dziec mi  i kaz dorazowego rozwaz enia, czy jego reakcja, komunikat bądz  działanie wobec 

dziecka są adekwatne do moz liwos ci psychofizycznych dziecka wynikających z sytuacji 

lub niepełnosprawnos ci. 

1. Pracownicy szkoły posiadają odpowiednią wiedzę i w ramach wykonywanych 

obowiązko w zwracają uwagę na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci. 

2. W przypadku zidentyfikowania czynniko w ryzyka pracownicy/wspo łpracownicy 

szkoły, kto rzy pozostają z dzieckiem/jego rodziną w bezpos rednim kontakcie podejmują 

rozmowę z rodzicami, przekazują informacje na temat dostępnej oferty wsparcia                                 

i motywują ich do szukania pomocy. 

3. Pracownicy i wspo łpracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka i w przypadku 

zidentyfikowania czynniko w ryzyka pracownicy i wspo łpracownicy przekazują tę 

informację dyrektorowi szkoły. 

4. Pracownicy zobowiązani są do odnoszenia się do małoletniego z szacunkiem, wydając 

polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie. 

5. Pracownicy i wspo łpracownicy szkoły: 

a) ro wno traktują kaz de dziecko bez względu na jego pochodzenie, wygląd, 

przekonania, wyznanie, kolor sko ry; 

b) odnoszą się z szacunkiem do jego innych przekonan , innych dos wiadczen , innej 

perspektywy wynikającej z bycia dzieckiem; 
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c) wysłuchują dziecka z uwagą i traktują jego wypowiedzi i przedstawioną wersję 

zdarzen  z nalez ytą powagą; 

d) uz ywają języka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu 

rozwoju dziecka; 

e) tworzą w szkole kulturę otwartos ci i wzajemnej odpowiedzialnos ci sprzyjającej 

zgłaszaniu i omawianiu wszelkich zagadnien  i problemo w dotyczących ochrony 

dzieci. 

6. Niedozwolone są następujące zachowania pracowniko w/wspo łpracowniko w szkoły 

wobec małoletnich: 

a) wszelkie zachowania, kto re zawstydzają, upokarzają, deprecjonują lub poniz ają 

dzieci, lub mają znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej lub 

wykorzystywania seksualnego; 

b) niestosowny kontakt fizyczny z dzieckiem, naruszający godnos c  dziecka;  

Dopuszczalny kontakt fizyczny powinien byc  w naturalny sposo b związany                              

z zabawą, pomocą dziecku w czynnos ciach higienicznych, koniecznos cią 

zapewnienia dziecku bezpieczen stwa, potrzebą uspokojenia dziecka; 

c) podawanie małoletniemu alkoholu, leko w, wszelkich s rodko w 

psychoaktywnych; 

d) akceptowanie bądz  uczestniczenie w nielegalnych czynnos ciach, w kto re 

angaz owane jest dziecko; 

e) nawiązywanie relacji o charakterze seksualnym z małoletnimi; 

f) zachowywanie się w sposo b seksualnie prowokacyjny. 

7. Pracownicy i wspo łpracownicy kontaktują się ogo lnodostępnymi kanałami 

komunikacji  z dziec mi za zgodą ich rodzico w/opiekuno w prawnych. 

8. Pracownicy i wspo łpracownicy mogą prowadzic  z dziec mi korespondencję grupową na 

tematy związane z działalnos cią szkoły, o ile we wspo lnej rozmowie uczestniczy co 

najmniej jeden inny pracownik/wspo łpracownik oraz rodzic/opiekun prawny dziecka. 

9. W przypadku rozpoczęcia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem medio w 

społecznos ciowych przez samo dziecko pracownik/wspo łpracownik nie kontynuuje 

rozmowy i poleca dziecku zgłoszenie się do niej/niego w miejscu wykonywania  
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obowiązko w słuz bowych lub z wykorzystaniem słuz bowych kanało w komunikacji 

zdalnej. 

10. Zasada, o kto rej mowa w pkt 9 nie dotyczy sytuacji (potencjalnego) zagroz enia z ycia 

i zdrowia dziecka. W takim przypadku pracownik/wspo łpracownik moz e kontynuowac  

rozmowę, lecz zobowiązany jest jednoczes nie powiadomic  dyrektora szkoły o kontakcie 

z dzieckiem i przyczynach tego kontaktu. 

11. Zasady, o kto rych mowa w pkt 7-8 oraz ust. 9-10 nie dotyczą realizacji nauczania 

zdalnego, kto rych zasady okres lają odpowiednie przepisy Statutu szkoły. 

12. Wszelkie podejrzenia dotyczące nieodpowiednich zachowan  pracowniko w 

i wspo łpracowniko w szkoły wobec dzieci są bezzwłocznie wyjas niane. 

 

Komunikacja z małoletnimi. 

1. Dostosuj komunikację do indywidualnych moz liwos ci małoletniego. 

2. W komunikacji z dziec mi zachowuj cierpliwos c  i szacunek. 

3. Słuchaj uwaz nie/bądz  uwaz ny na komunikaty przekazywane przez dzieci i udzielaj im 

odpowiedzi adekwatnych do ich moz liwos ci wynikających z niepełnosprawnos ci oraz 

danej sytuacji. 

4. Nie wolno mo wic  o dziecku w obecnos ci dziecka – oceniac  zachowanie, zawstydzac , 

upokarzac , lekcewaz yc  i obraz ac . 

5. Nie wolno Ci krzyczec  na dziecko w sytuacji innej niz  wynikająca z bezpieczen stwa 

dziecka lub innych dzieci. 

6. Nie wolno Ci ujawniac  informacji wraz liwych dotyczących małoletniego wobec oso b 

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje                         

o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekun czej i prawnej. 

7. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, poinformuj je o tym i staraj się brac  pod uwagę 

jego oczekiwania. 

8. Kaz dorazowo przygotuj małoletniego na sytuację zmiany dotychczasowej struktury                                

i schematu dnia. 

9. Szanuj prawo dziecka do prywatnos ci. 

10. Nie wolno Ci zachowywac  się w obecnos ci dzieci w sposo b niestosowny. Obejmuje to 

uz ywanie wulgarnych sło w, gesto w i z arto w, czynienie obraz liwych uwag, nawiązywanie                               
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w wypowiedziach do aktywnos ci bądz  atrakcyjnos ci seksualnej oraz wykorzystywanie 

wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, 

groz by). 

11. Informuj dzieci, o moz liwos ci rozmowy, udzielenia pomocy z wychowawcą, 

pedagogiem lub psychologiem szkolnym. 

 

Działania z małoletnimi. 

1. Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angaz uj i traktuj 

ro wno bez względu na ich płec , orientację seksualną, sprawnos c /niepełnosprawnos c , 

status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i s wiatopogląd. 

2. Unikaj faworyzowania dzieci. 

3. Nie wolno Ci nawiązywac  z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub 

seksualnych ani składac  mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takz e 

seksualne komentarze, z arty, gesty oraz udostępnianie dzieciom tres ci erotycznych                            

i pornograficznych bez względu na ich formę. 

4. Nie wolno Ci utrwalac  wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takz e umoz liwienia osobom trzecim 

utrwalenia wizerunko w dzieci, jes li dyrekcja nie została o tym poinformowana, nie 

wyraziła na to zgody i nie uzyskała zgo d rodzico w/opiekuno w prawnych oraz samych 

dzieci. 

5. Nie wolno Ci proponowac  małoletnim alkoholu, wyrobo w tytoniowych ani nielegalnych 

substancji, jak ro wniez  uz ywac  ich w obecnos ci dzieci. 

6. Nie wolno Ci przyjmowac  pieniędzy ani prezento w od dziecka, ani 

rodzico w/opiekuno w dziecka. Nie wolno Ci wchodzic  w relacje jakiejkolwiek zalez nos ci 

wobec dziecka lub rodzico w/opiekuno w dziecka. Nie wolno Ci zachowywac  się w sposo b 

mogący sugerowac  innym istnienie takiej zalez nos ci i prowadzący do oskarz en                                       

o niero wne traktowanie bądz  czerpanie korzys ci majątkowych i innych. Nie dotyczy to 

okazjonalnych podarko w związanych ze s więtami w roku szkolnym, np. kwiato w, 

prezento w składkowych czy drobnych upominko w. 

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, kto re obejmują zauroczenie dzieckiem przez 

pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszą byc  raportowane dyrekcji. Jes li jestes   
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ich s wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac  godnos c  oso b 

zainteresowanych. 

 

Kontakt fizyczny z małoletnimi. 

Kaz de przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak 

sytuacje, w kto rych fizyczny kontakt z dzieckiem moz e byc  stosowny i spełnia zasady 

bezpiecznego kontaktu, jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, 

uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płec , kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie 

moz na jednak wyznaczyc  uniwersalnej stosownos ci kaz dego takiego kontaktu fizycznego, 

poniewaz  zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moz e byc  nieodpowiednie 

wobec innego. Kieruj się   zawsze swoim profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując                   

i odnotowując reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie)                     

i zachowując s wiadomos c , z e nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moz e 

byc  błędnie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie. 

1. Nie wolno Ci bic , szturchac , popychac  ani w jakikolwiek sposo b naruszac  integralnos ci 

fizycznej małoletniego. 

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposo b, kto ry moz e byc  uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny. 

3. Zawsze bądz  przygotowany na wyjas nienie swoich działan . 

4. Nie angaz uj się w takie aktywnos ci jak łaskotanie, udawane walki z dziec mi czy brutalne 

zabawy fizyczne. 

5. Zachowaj szczego lną ostroz nos c  wobec dzieci, kto re dos wiadczyły naduz ycia                                     

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądz  zaniedbania. Takie dos wiadczenia 

mogą czasem sprawic , z e małoletni będzie dąz yc  do nawiązania niestosownych bądz  

nieadekwatnych fizycznych kontakto w z dorosłymi. W takich sytuacjach powinienes  

reagowac  z wyczuciem, jednak stanowczo i pomo c dziecku zrozumiec  znaczenie 

osobistych granic. 

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moz e byc  niejawny bądz  ukrywany, wiązac  się                              

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikac  z relacji władzy. Jes li będziesz s wiadkiem 

jakiegokolwiek z wyz ej opisanych zachowan  i/lub sytuacji ze strony innych dorosłych lub  
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dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub postąp zgodnie                                            

z obowiązującą procedurą interwencji. 

7. Z uwagi na niepełnosprawnos ci ucznio w wymagają one wsparcia i/lub nadzoru                                           

w czynnos ciach samoobsługowych, pielęgnacyjnych i higienicznych nalez y wo wczas 

stosowac  wyłącznie niezbędny kontaktu fizyczny z dzieckiem. 

 

Kontakty poza godzinami pracy. 

Co do zasady kontakt z dziec mi powinien odbywac  się wyłącznie w godzinach pracy                                    

i dotyczyc  celo w edukacyjnych lub wychowawczych. 

1. Nie wolno Ci zapraszac  dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac  się z nimi 

poza godzinami pracy. Obejmuje to takz e kontakty z dziec mi poprzez prywatne kanały 

komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach 

społecznos ciowych). 

2. Jes li zachodzi taka koniecznos c , włas ciwą formą komunikacji z dziec mi i ich rodzicami 

lub opiekunami poza godzinami pracy są kanały słuz bowe (e-mail, dziennik elektroniczny, 

telefon słuz bowy). 

3. Jes li zachodzi koniecznos c  spotkania z dziec mi poza godzinami pracy, musisz 

poinformowac  o tym dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazic  zgodę 

na taki kontakt. 

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jes li dzieci i rodzice/opiekunowie 

dzieci są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnos ci wszystkich 

informacji dotyczących innych dzieci, ich rodzico w oraz opiekuno w. 

 

Bezpieczeństwo online. 

Bądz  s wiadom cyfrowych zagroz en  i ryzyka wynikającego z rejestrowania Twojej 

prywatnej aktywnos ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takz e Twoich własnych 

działan  w Internecie. Dotyczy to lajkowania okres lonych stron, korzystania z aplikacji 

randkowych, na kto rych moz esz spotkac  ucznio w/uczennice, obserwowania okres lonych 

oso b/stron w mediach społecznos ciowych i ustawien  prywatnos ci kont, z kto rych 

korzystasz. Jes li Two j profil jest publicznie dostępny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie 

będą miec  wgląd w Twoją cyfrową aktywnos c . 
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1. Nie wolno Ci nawiązywac  kontakto w z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie 

bądz  wysyłanie zaproszen  w mediach społecznos ciowych. 

2. W trakcie lekcji osobiste urządzenia elektroniczne powinny byc  wyłączone lub 

wyciszone, a funkcjonalnos c  bluetooth wyłączona na terenie instytucji. 

 


